POLITYKA PRYWATNOSCI APLIKACJI MOBILNE) E-WAY24 ORAZ DANYCH
PRZETWARZANYCH NA STACJACH tADOWANIA

1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw przetwarzanych w ramach Aplikacji
oraz ustudze wystawienia kontaktu i wystawienia faktury w zwigzku z tadowaniem jest E -
WAY24 S.A. z siedzibg w Tomaszowie Mazowieckim, ul. Norberta Barlickiego 2, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla todzi - Srédmieécia w todzi XX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
KRS: 0000984963, NIP: 5252917746, REGON: 522695073, kapitat zaktadowy 1 100.000,00
zt optacony w catfosci, dalej zwany: Administratorem.

2. Kontakt z Administratorem w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
mozliwy jest pod adresem poczty elektronicznej: ado@e-way24.pl lub w formie
tradycyjnej pod adresem: ul. Norberta Barlickiego 2, 97-200 Tomaszéw Mazowiecki.

3. Administrator moze przetwarza¢ nastepujace dane osobowe Uzytkownikéw: imie,
nazwisko, nazwa firmy, dane adresowe osoby fizycznej i adresowe firmy, adres poczty
elektronicznej, numer telefonu, numer NIP, numer konta bankowego, nr I[P,
geolokalizacyjne Uzytkownika. W przypadku uzytkownikdw niezarejestrowanych
Administrator moze przetwarza¢ takie Dane jak: nr telefonu, dane osobowe: imie,
nazwisko, nazwe firmy dane adresowe osoby fizycznej i firmy.

4. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw odbywa sie zgodnie z ustawg o ochronie
danych osobowych, ustawg o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Prawem
telekomunikacyjnym oraz Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych), zwanym dalej
,RODO”.

5. Dane osobowe beda przechowywane przez okres korzystania z Aplikacji, przez
Uzytkownika, przez okres uczestnictwa w Programach Lojalnosciowych, a takze po
zakonczeniu przez Uzytkownikdédw uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym, czy
korzystania z Aplikacji, przez czas zgodny z przepisami prawa, w tym przepiséw
dotyczacych przedawnienia roszczen; w zakresie danych dotyczacych rozliczen
rachunkowo-podatkowych przez okres 5 lat od konca roku kalendarzowego, ktérego
dotyczy dany dokument z danymi osobowymi; w przypadku prawnie uzasadnionych
intereséw Administratora do czasu ztozenia przez Uzytkownika sprzeciwu; w zakresie
dziatan marketingowych — do czasu cofniecia zgody przez Uzytkownika.

6. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo zadania od Administratora dostepu do
danych osobowych dotyczgcych jego osoby, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, w tym celu nalezy skontaktowaé sie z Administratorem w sposdb
okreslony w pkt. 2 Polityki prywatnosci.

7. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych, w tym celu nalezy skontaktowad sie z Administratorem
w sposob okreslony w pkt. 2 Polityki prywatnosci.



mailto:ado@e-way24.pl

8. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodno$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem, w tym celu nalezy skontaktowac sie z Administratorem w sposob
okreslony w pkt. 2 Polityki prywatnosci.

9. Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna on, iz przetwarzanie dotyczgce jego danych osobowych
narusza przepisy prawa.

10. Uzytkownik ma dostep do swoich danych osobowych oraz tresci wyrazonych zgéd, jak
rébwniez ma mozliwo$¢ ich edycji/uzupetniania korzystajgc w tym celu z narzedzi
dostepnych w ramach Aplikacji.

11. Dane osobowe pochodzg od osoby, ktérej dane te dotyczg.

12. Bedziemy przetwarza¢ Twoje Dane w nastepujacych celach:

a.

podjecia dziatan zwigzanych z obstugg Twojej rejestracji w Aplikacji, w tym
Swiadczenia ustug w zakresie utworzenia konta i jego obstugi (podstawa prawna:
umowa, art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

realizacji naszych ustug poprzez Aplikacje, tj.: obstugi tadowania, w tym rozliczenie
ptatnosci za tadowanie, udostepnienia miejsca do parkowania na czas tadowania,
obstugi i rozliczenia ustugi parkowania poza okresem tadowania, (podstawa
prawna przetwarzania: umowa, art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

uczestnictwa w programach lojalnosciowych (podstawa prawna przetwarzania:
umowa art. 6 ust. 1 lit. b) RODO). W przypadku, gdy Uzytkownik przystapi za
pomocy Aplikacji do programu lojalnosSciowego, zastosowanie znajdg réwniez
odpowiednie postanowienia regulaminu Programu Lojalnosciowego, dotyczgce
zakresu danych i celu przetwarzania danych osobowych. Regulamin Programu
Lojalnosciowego dostepny bedzie w Aplikacji;

kontaktu z Uzytkowaniem w celu obstugi reklamacji i rozwigzywania problemoéw
technicznych (podstawa prawna przetwarzania: nasz uzasadniony interes art. 6
ust. 1 lit. f) RODO);

obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub w celu dochodzenia roszczen
zwigzanych z korzystaniem z Aplikacji oraz z Ustugg tadowania (podstawa prawna
przetwarzania: uzasadniony interes Administratora art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);
wdrazania nowych lub rozwijania rozwigzan/funkcjonalnosci Aplikacji, testowania
wprowadzanych rozwigzan, analizy rodzaju danych koniecznych do wprowadzenia
nowych funkcjonalnosci, ( podstawa prawna przetwarzania: prawnie uzasadniony
interes Administratora, ktérym jest rozwijanie i zapewnienie bezpieczenstwa
dziatania Aplikacji (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO);

badania preferencji w zakresie zapotrzebowania na ustugi Administratora
(podstawa prawna przetwarzania uzasadniony interes Administratora, ktorym jest
mozliwos¢ ustalenia katalogu ustug interesujgcych Uzytkowniku oraz ich poziomu
zadowolenia z ustug, art. 6 ust. 1 lit. f )]RODO);

realizacji cigzgcych na Administratorze obowigzkach ustawowych wynikajacych z
prawa podatkowego i rachunkowe, ma to zwigzek z wystawianiem faktur dla
Uzytkownikéw Aplikacji oraz Uzytkownikéw niezarejestrowanych (podstawa
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prawna przetwarzania: niezbednos¢ wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego
na Administratorze art. 6 ust. 1 lit. c) RODO);

i. geolokalizacji Uzytkownikéw Aplikacji, jesli Uzytkownik wyrazi zgode na dziafania
marketingowe (postawa przetwarzania danych: zgoda Uzytkownika art. 6 ust. 1
lit a) RODO);

j- handlowych i marketingowych, Administrator bedzie wysytat Uzytkownikom
materiaty marketingowe lub oferty handlowe, jesli Uzytkownik wyrazi zgode na
dziatania marketingowe (postawa przetwarzania danych: zgoda Uzytkownika art.
6 ust. 1 lit a) RODO);

Urzgdzenia wykorzystywane przez Administratora:

a. Google Analytics, Aplikacja anonimowo zbiera dane statystyczne udostepniane
przez system. Za zbieranie tych danych oraz sposobu uzytkowania aplikacji
odpowiedzialna jest ustuga Google Analytics, ktérej wtascicielem jest firma Google
inc. Wiecej informacji https://marketingplatform.google.com/about/?hl=pl;

b. Crashlytics firmy Crashlytics Inc, USA. Crashlytics nalezy do grupy Google.
Crashlytics identyfikuje btedy oprogramowania oraz ich przyczyny. W tym celu
narzedzie gromadzi dane, jak: informacje o stanie urzadzenia, typ urzadzenia
korncowego, identyfikator urzgdzenia i zapisuje je pod pseudonimami. Aby
zablokowa¢ gromadzenie i przechowywanie danych, nalezy uzy¢ odpowiedniego
ustawienia w aplikacji. Wiecej informacji na temat polityki prywatnosci Crashlytics
mozna uzyskac na stronie: https://try.crashlytics.com/terms/privacy-policy.pdf. ;

c. dodatkowo Uzytkownicy mogg zalogowaé sie do Aplikacji dzieki specjalnej
aplikacji umozliwiajgcej potgczenie Facebooka lub Google lub Apple ID z Aplikacja,
Uzytkownicy zyskajg mozliwos¢ utworzenia konta w Aplikacji poprzez dane z
Facebook-a lub Googla lub Aplle ID — przy uzyciu tych samych danych logowania,
ktore wykorzystujg do logowania w Google lub Aplle ID lub Facebook. Informacje,
o tym w jaki sposdb Facebook; Google lub Apple ID wykorzystuje Twoje dane, oraz
na czym polega ta ustuga mozesz znalez¢ w:

Polityce Prywatnosci Facebooka: www.facebook.com/help,
https://www.facebook.com/policy.php,
www.support.google.com,

www.support.apple.com.

Administrator zastrzega, iz dane dotyczace Uzytkownikdw mogg by¢ udostepnianie
wtasciwym organom, ktére zgtoszg takie zgdanie, w oparciu o odpowiednig podstawe
prawna.

Dane osobowe mogg by¢ ujawniane przez Administratora podmiotom 2z nim
wspotpracujgcym, w szczegdlnosci dostawcy systemu IT, podmiotom swiadczgcym ustugi
rachunkowo-ksiegowe, prawne i windykacyjne, marketingowe. W takich sytuacjach
zawsze na podstawie odpowiedniej umowy.

Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym w formie
profilowania.

Dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich albo organizacji
miedzynarodowych.
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18. Podanie przez Uzytkownika danych jest dobrowolne ale niezbedne do zarejestrowania
konta w Aplikacji oraz $wiadczenia ustug za jej posrednictwem, a takze w celu wystawienia
dokumentow ksiegowych.

19. Administrator dotozy najwyzszych staran, aby zabezpieczy¢ dane Uzytkownikow przed
nieupowaznionym dostepem innych osdb oraz przed ich zgubieniem/ zniszczeniem,
poprzez zastosowanie odpowiednich zabezpieczen technicznych i organizacyjnych.

20. W przypadku braku akceptacji zasad Polityki Prywatnosci prosimy nie instalowac Aplikacji
lub jg odinstalowac. Trwate usuniecie Aplikacji z urzadzenia mobilnego jest rownoznaczne
z zakoniczeniem korzystania z Aplikacji.



PLIKI COOKIES
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W celu prawidtowego dziatania Platformy, Ustugodawca korzysta z technologii plikow
Cookies. Cookies sg to pakiety informacji zapisywane na urzadzeniu Uzytkownika, za
posrednictwem Platformy, zwykle zawierajace informacje zgodne z przeznaczeniem
danego pliku, za pomocg ktérych Uzytkownik korzysta z Platformy — sg to zazwyczaj: adres
serwisu, date umieszczenia, date waznosci, unikalny numer i dodatkowe informacje
zgodne z przeznaczeniem danego pliku.

Platforma wykorzystuje dwa rodzaje Cookies: (a) sesyjne, ktére usuwane sg trwale wraz z
zakonczeniem sesji przegladarki Uzytkownika; (b) trwate, ktore pozostajg po zakonczeniu
sesji przegladarki na urzgdzeniu Uzytkownika, az do ich skasowania.

Na podstawie plikéw Cookies, zaréwno sesyjnych, jak i trwatych, nie jest mozliwe
ustalenie tozsamosci Uzytkownika. Mechanizm Cookies nie pozwala na pobieranie
jakichkolwiek danych osobowych.

Cookies Platformy sg bezpieczne dla urzgdzenia Uzytkownika, w szczegdlnosci nie
umozliwiajg one przedostanie sie do urzadzenia wirusdw lub innego oprogramowania.
Pliki generowanie bezposrednio przez E-WAY 24 nie mogg by¢ odczytywane przez inne
serwisy. Cookies Zewnetrzne (tj. Cookies umieszczane przez podmiotu wspotpracujgce z
Ustugodawca) mogg by¢ odczytane przez serwer zewnetrzny.

Uzytkownik moze samodzielnie zmieni¢ ustawienia dotyczgce Cookies w dowolnej chwili,
okreslajgc warunki ich przechowywania, przez ustawienia przeglagdarki internetowej lub
przez konfiguracje ustugi.

Przede wszystkim Uzytkownik moze wytgczy¢ zapisywanie Cookies na swoim urzadzeniu,
zgodnie z instrukcjg producenta przegladarki, lecz moze to spowodowac niedostepnosc
czesci lub catosci funkcji Platformy.

Uzytkownik moze tez samodzielnie usungc zapisane na jego urzadzeniu Cookies w
dowolnej chwili, zgodnie z instrukcjg producenta przegladarki.

E-way24 wykorzystuje Cookies wtasne w nastepujacych celach: uwierzytelniania
Uzytkownika w Platformie i utrzymywania sesji Uzytkownika; konfiguracji Platformy i
dostosowania zawartosci stron do preferencji albo zachowania Uzytkownika; analiza i
badanie ogladalnosci, liczbe kliknie¢ i Sciezki poruszania sie po stronie w celu
doskonalenia wygladu i organizacji tresci na stronie, czas spedzony na stronie, liczbe i
czestotliwos¢ odwiedzjacych Platforme.

E-WAY24  wykorzystuje  Cookies  Zewnetrzne w  nastepujacych  celach:
Google Analytics - zbierania ogdlnych lub anonimowych danych statycznych za
posrednictwem narzedzi analitycznych.

Szczegdtowe informacje o obstudze Cookies dostepne sg w ustawieniach przegladarki
internetowej, z ktérej korzysta Uzytkownik.



